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決済⼿段のご案内
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■ソフトバンクまとめて⽀払い決済
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ソフトバンクまとめて⽀払い決済とは
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ソフトバンクまとめて⽀払い決済は、商品・サービス代⾦をソフトバンク携帯料⾦とまとめて
お⽀払いできるサービスです。
3,000万⼈のソフトバンクユーザー様が決済できますので、顧客獲得のチャンスが広がります。

ソフトバンクまとめて⽀払い決済とは？

1. 新規顧客の獲得チャンスが広がります。
2. ⼝座引き落とし、クレジットカードでまとめてお⽀払いが可能です。

ソフトバンクまとめて⽀払い決済のメリット
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ソフトバンクまとめて⽀払い決済運⽤フロー
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購⼊から加盟店様への⼊⾦までのフロー

加盟店様サイト

エンドユーザー様

GMO-PG

ソフトバンク

購⼊

決済処理（加盟店様サイト→GMO-PG）

決済処理（GMO-PG→ソフトバンク）

⽀払情報（URL）発⾏（ソフトバンク→GMO-PG）

決済結果返却

ソフトバンク⽀払画⾯表⽰
（加盟店様サイト→エンドユーザー様）

⽀払処理（エンドユーザー様→ソフトバンク）

決済完了通知（ソフトバンク→GMO-PG）

決済完了通知（GMO-PG→加盟店様サイト）
※結果通知プログラム利⽤のみ

サービス提供

⼊⾦（ソフトバンク→GMO-PG）

⼊⾦（GMO-PG→加盟店様）
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・通話料合算

・クレジットカード

＜選択可能＞
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ソフトバンクまとめて⽀払い決済の注意点
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1. ご利⽤可能な決済⾦額に制限があります

決済が可能な⾦額は、「1円〜100,000円」(利⽤⾦額+税送料の合計)です。
※1ヶ⽉あたり100,000円までとなります（毎⽉1⽇〜末⽇）。
※通話料合算でのお⽀払いの場合、エンドユーザー様のご契約状況により、上限額が異なります。

2. 取引のキャンセルは⼀度のみ可能です

取引のキャンセルは⼀度のみ可能です。
⼀度キャンセルされた取引を再度キャンセルすることはできませんのでご注意ください。

3. 取引のキャンセル可能期間があります

売上確定前後にてそれぞれキャンセル可能期間があります。
（期限を超過した場合はエラーとなりキャンセルできません）

取引状態 キャンセル可能期間

仮売上 仮売上後60⽇以内

実売上／即時売上

※期限はあくまで⽬安となります。ソフトバンクの仕様によるもの
ですので、ご了承ください

売上確定⽇ キャンセル可能⽇時

1⽇〜10⽇ 12⽇まで

11⽇〜20⽇ 22⽇まで

21⽇〜末⽇ 翌⽉2⽇まで
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ソフトバンクまとめて⽀払い決済の注意点
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4. ⾦額変更は⾏なえません

⾦額の変更は⾏なえません。
誤った⾦額の取引はキャンセルし、再度ご注⽂いただくようにご案内ください。

5. 取引の売上確定（実売上）期限があります

売上の確定は仮売上後、90⽇間です。
期限を超過した場合はエラーとなり売上の確定ができません。

6. ソフトバンク決済でお⽀払いを開始していれば、期限⽇を超えてもお⽀払いすることができます

■お⽀払い開始（ソフトバンクの画⾯を表⽰する）までの時間に期限があります（最⻑24時間）。
期限内にお⽀払いを開始していれば、期限を越えてもお⽀払いすることができます。

■お⽀払い開始からお⽀払いを完了するまでには期限があります。
お⽀払い完了までの期限はお⽀払い画⾯を表⽰後、10分（600秒）以内です。

7. 法⼈様のみご利⽤可能です。

法⼈様のみご利⽤できます。個⼈事業主様は、ご利⽤できませんのでご注意下さい。


