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決済⼿段のご案内
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■ auかんたん決済
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auかんたん決済とは
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エンドユーザー様が購⼊した料⾦を、「auかんたん決済」でお⽀払いいただけるサービスです。
エンドユーザー様は、商品・サービス代⾦を、携帯料⾦とまとめてお⽀払いできます。
クレジットカードをお持ちでなくとも、auIDをお持ちのエンドユーザー様であればご利⽤可能です。

auかんたん決済とは？

1. クレジットカードを持っていない若年層も取り込めます。
2. IDとパスワードだけで簡単決済。販売チャンスを逃しません。
3. 加盟店様の独⾃ＩＤとauＩＤを連携し、会員管理・認証が可能です。

auかんたん決済のメリット
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auかんたん決済運⽤フロー
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購⼊から加盟店様への⼊⾦までのフロー

加盟店様サイト

エンドユーザー様

GMO-PG

KDDI

購⼊

決済処理（加盟店様サイト→GMO-PG）

決済処理（GMO-PG→KDDI）

⽀払情報（URL）発⾏（KDDI→GMO-PG）

決済結果返却

au⽀払画⾯表⽰
（加盟店様サイト→エンドユーザー様）

⽀払処理（エンドユーザー様→KDDI）

決済完了通知（KDDI→GMO-PG）

決済完了通知（GMO-PG→加盟店様サイト）
※結果通知プログラム利⽤のみ

サービス提供

⼊⾦（KDDI→GMO-PG）

⼊⾦（GMO-PG→加盟店様）
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・通話料合算

・WebMoney

・クレジットカード

＜選択可能＞
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auかんたん決済の注意点
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1. 取引の売上確定（実売上）期限があります

売上の確定は仮売上後、90⽇間です。
期限を超過した場合はエラーとなり売上の確定ができません。

2. 実売上がエラーとなることがあります

以下の理由により実売上時にエラーとなることがあります。
・au解約
・料⾦通停
・督促
・有料サイト利⽤制限 等

※個々の事由については、エンドユーザー様起因となるためKDDIより加盟店様へ開⽰されておりません。

3. 取引のキャンセルは⼀度のみ可能です

取引のキャンセルは⼀度のみ可能です。
⼀度キャンセルされた取引を再度キャンセルすることはできませんのでご注意ください。

■仮売上の場合 ：全額キャンセルのみ
■実売上・即時売上の場合 ：キャンセル時に減額が可能（⼀部返⾦ができます）

※⼀部返⾦後、再度返⾦は⾏なえません。
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auかんたん決済の注意点
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4. キャンセル（売上確定前の取消し）処理には、可能期間があります

＜キャンセル可能期間＞
仮売上のキャンセル ⇒ 仮売上後、90⽇以内
実売上のキャンセル ⇒ 実売上処理した⽉内

※エンドユーザー様に請求は発⽣しません。
※⽀払い⽅法がWebMoneyの場合、キャンセルはできません。

5. 返品（売上確定後の取消し）処理には、可能期間があります

＜返品可能期間＞
実売上または、即時売上の翌⽉以降、翌々⽉まで可能です。

※⽀払い⽅法がWebMoneyの場合、返品はできません。

--例̶
7/1 即時売上した決済は、8/1〜9/30 エンドユーザー様へ返⾦処理が可能です。

6. 法⼈様のみご利⽤可能です。

法⼈様のみご利⽤できます。個⼈事業主様は、ご利⽤できませんのでご注意下さい。

7. 取扱商品の最⼤単価に関する条件

・都度決済50,000円以内であること（税抜き価格の上限）
・継続課⾦5,000円以内であること（税抜き価格の上限）


