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決済⼿段のご案内
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■楽天Edy決済
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楽天Edy決済とは
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楽天Edyが運営するICカード型電⼦マネーです。
Edyアプリを設定したおサイフケータイでの⽀払いに対応します。

楽天Edy決済とは？

1. デジタルコンテンツや物販サイトでの、少額決済ニーズを取り込むことができます。
2. ICカード型をはじめとした各種電⼦マネー決済を⼀括導⼊いただけます。
3. クレジットカードの所持ができない顧客層の開拓が期待できます。

楽天Edy決済のメリット
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楽天Edy決済運⽤フロー

3

購⼊から加盟店様への⼊⾦までのフロー

加盟店様サイト

エンドユーザー様

GMO-PG

楽天Edy
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購⼊

決済処理（加盟店様サイト→GMO-PG）

決済処理（GMO-PG→楽天Edy）

決済開始メール送信（楽天Edy→エンドユーザー様）

Edyアプリにて⽀払処理
(エンドユーザー様→楽天Edy)

決済完了メール送信（楽天Edy→エンドユーザー様）

決済完了通知（楽天Edy→GMO-PG）

決済完了通知（GMO-PG→加盟店様サイト）
※結果通知プログラム利⽤のみ

サービス提供

⼊⾦（楽天Edy→GMO-PG）

⼊⾦（GMO-PG→加盟店様）
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楽天Edy決済の注意点
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1. ご利⽤可能な決済⾦額に制限があります

決済が可能な⾦額は、「1円〜50,000円」(利⽤⾦額+税送料の合計)です。

3. エンドユーザー様がお⽀払い可能な期限が決まっています

お⽀払期限は、「5分〜30⽇」で設定ができます※⽇／秒単位での設定です。

2. ご注⽂後はキャンセル・⾦額変更・お⽀払い後の返⾦が⾏なえません

お⽀払い前後に関わらず、ご注⽂後はキャンセルや⾦額変更は⾏なえません。

＜キャンセル＞
■お⽀払い前の場合
エンドユーザー様にメールを破棄していただき、お⽀払いをいただかないようにご案内ください。

■お⽀払い後の場合
加盟店様より、直接エンドユーザー様へご返⾦ください。

＜⾦額変更＞
■お⽀払い前の場合
エンドユーザー様にメールを破棄していただき、再度ご注⽂いただくようご案内ください。

■お⽀払い後の場合
加盟店様とエンドユーザー様間にて、直接差額分をご調整ください。


