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株式会社ドンキコムとの業務提携のお知らせ 
 
 

当社は、平成 19 年 5 月 25 日、流通大手のドン・キホーテグループの株式会社ドンキ

コム（本社：東京都江戸川区、代表取締役社長：大原孝治、以下ドンキコム）と業務提

携することに合意し、両社の強みである「商品の仕入・保管・配送」と「クレジットカ

ード決済」を支えるインフラのスケールメリットとノウハウを生かし、「商品の仕入・保

管・配送・代金決済と回収」をワンストップで業務代行する、ネットショップ業務代行

サービス「ecosec GMOPG 決済プラン」を共同開発し提供を開始することに合意いたし

ましたので、お知らせいたします。 
 
なお、本件による当社の今期業績への影響は軽微であります。 

 
 

以 上 
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報道関係者各位 

GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 
 

 
 

 

 

GMO インターネットグループで非対面クレジットカード決済事業を展開する、GMO ペイメントゲ

ートウェイ株式会社（東証マザーズ：証券コード 3769 本社：東京都渋谷区、代表取締役社長：相

浦一成 以下、GMO-PG）は、流通大手のドン・キホーテグループの株式会社ドンキコム（本社：

東京都江戸川区、代表取締役社長：大原孝治 以下、ドンキコム）と業務提携し、両社の強みであ

る「商品の仕入・保管・配送」と「クレジットカード決済」を支えるインフラのスケールメリット

とノウハウを生かし、「商品の仕入・保管・配送・代金決済と回収」をワンストップで業務代行する、

ネットショップ業務代行サービス「ecosec GMOPG（エコセックジーエムオーピージー）決済プラ

ン」を共同開発し提供開始することに合意いたしました。これによりネットショップ運営者は、運

営費用の大幅な軽減が可能になります。 

◆ ◆ ◆ 

【「ecosec GMOPG 決済サービス」とは】 
ネットショップ業務代行サービス「ecosec GMOPG 決済プラン」は、商品の仕入から保管、ピッキン

グ・ラッピング、配送に代金決済と回収まで、ネットショップの業務運営に必要な裏方事務のほぼす

べてをワンストップで代行するサービスです。ドンキコムが運営する EC 事業総合サービス「ecosec
（エコセック）」が有する「商品の仕入・保管・配送」の機能と、GMO-PG の「クレジットカード

決済」を支えるインフラのスケールメリットとノウハウが融合したサービスです。料金体系の面では、

ネットショップ導入に必要な初期費用が従来の約 10 分の１(※)までに抑え、またこれまで固定費が主

流であったネットショップ運営費用は売上高に応じた従量料金制といたしました。 
これによりお客様は、ネットショップ運営における商品の管理や配送などの煩雑な裏方事務に捕ら

われることなく、売上成長に必須な「集客」や「接客」業務に集中することができます。またネッ

トショップ開設のための初期投資の負担が少なく、さらに従量料金制によって運営にかかる費用を

削減でき、リスクを抑えてのネットショップ運営が可能となります。 
尚、「ecosec GMOPG 決済プラン」はネットショップ構築 ASP 提供のベンダーへも順次提供いたしま

す。 
※GMO-PG、ドンキコムのサービスを個別に利用した場合の初期費用の合計金額の 586,000 円と比較して「ecosec 

GMOPG 決済プラン」は 59,800 円となります。 

【「ecosecGMOPG 決済プラン」導入について】 

■「ecosecGMOPG 決済プラン」の代行業務 
○商品の仕入れ・保管・ピッキング、ラッピング、配送 
ネットショップ利用者・運営者の双方に対して、配送・保管業務等、煩雑な作業のアウトソーシ 
ングを受け、「商品仕入れから配送までの業務サポート」を行う業務代行サービス。全国各地 100 

GMO ペイメントゲートウェイ、ドンキコムと業務提携、 
従量料金制のネットショップ業務代行サービス「ecosec GMOPG 決済プラン」

を共同開発、提供を開始。 
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店舗以上の運営で培ったドン・キホーテグループの商品調達力により商品を提供し、スケールメ 
リットを生かした安価な料金を活用することでコストダウンが可能です。ネットショップ運営者

には在庫保管の負担のリスクや、人件費にコストを掛けることなく販売に専念できます。 
○代金決済と回収 

GMO-PG の代表加盟サービス、クレジットカード決済処理サービスが利用できます。クレジッ

トカード会社との加盟店契約の締結、クレジットカードのオンライン決済処理、クレジットカー

ド会社からの入金の一括入金などを代行いたします。 
 

■「ecosec GMOPG 決済プラン」 導入イメージ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
■「ecosecGMOPG 決済プラン」料金体系 

初 期 費 用 （ 税 込 ） 59,800 円 
月額基本料金（税込） 27,800 円 
商 品 販 売 手 数 料 2％～7.5％（売上額に対して） 
カ ー ド 決 済 手 数 料 売上額の 3.5% 
そ の 他 費 用 宅配料金、与信手数料、代引き料金、商品保管料など別途かかり

ます。 
 
【今回の提携の背景について】 
近年、ショッピングモールや、ネットショップを簡単に開設できる ASP サービスが急速に普及し、

さらには低価格化、無料化したことにより、多数のネットショップが存在しますが、売上が月商 100
万円を超えるほどに成長するネットショップは一握りです。その理由は、売上成長するにあたって

の「みえざる壁」とも言える、潜在的な負担があるためと考えられています。ショッピングモール

に出店またはショップを開設しても、その後の業務運営に必要な様々な、「商品の仕入・保管・ピッ

キング、ラッピング・配送・代金決済と回収」などの業務及びその費用は運営者自身が一定の固定

費として負担しなければなりません。日本中の多くのネットショップはこの「見えざる壁」に直面
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し、一定以上に売上を伸ばせずにいるのが現状です。 
昨今、ネットショップを取り巻く環境は、ネットショップ開設費用の低価格化のみならず、検索連

動型広告やアフィリエイト広告など、成果報酬型の広告の普及による広告集客部分の費用が、固定

費型から変動費型への大きくシフトしつつあります。ネットショップの運営業務部分においても、

変動費化した業務代行サービスが求められているのです。 
「ecosecGMOPG 決済プラン」では、商品の仕入れ・保管から配送、代金決済に回収まで、ネット

ショップの成長に重要な「集客」と「接客」以外の中間の業務をすべてワンストップで代行するだ

けでなく、初期費用が低価格かつ運営費用を従量課金制の変動費化することで、このような制約要

因を取り除き、ネットショップに成長機会をもたらすことを目指します。 
 

◆GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 
GMO-PG は、インターネットショップなどの非対面販売型の事業者、CATV や NHK 放送受信料など月額
料金課金型の事業者、神奈川県藤沢市などの地方地自体などに、クレジットカード決済処理サービスを提
供しております。 
昨年より、クレジットカード決済に加えコンビニ決済、電子マネー関連のサービスを拡充しております。 
 
【報道関係お問合せ先】  
◆GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 経営企画室 

TEL：03-3464-0182  FAX：03-3464-2477 E-mail：ir@gmo-pg.com 
 
◆株式会ドンキコム 広報室 

TEL：03-5667-7500 E-mail：info@donkicom.com 
 
◆GMO インターネット株式会社  社長室 グループ広報チーム 細田 

TEL：03-5456-2695 FAX：03-3780-2611  E-mail：pr@gmo.jp 
 

【GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 会社概要】 

会 社 名
GMO ペイメントゲートウェイ株式会社 < http://www.gmo-pg.com/> 
（東証マザーズ 証券コード：3769） 

所 在 地 東京都渋谷区道玄坂１丁目 9 番 5 号渋谷スクエア A 

代 表 取 締 役 社 長 相浦 一成 

事 業 内 容 ■クレジットカード決済処理サービス及び付帯するサービス 

資 本 金 6 億 5,524 万円 
 
【株式会社ドンキコム会社概要】 

会 社 名 株式会社ドンキコム < http://www.donkicom.com/ > 

所 在 地 東京都江戸川区北葛西 4 丁目 14 番地 1 号 

代 表 取 締 役 社 長 大原 孝治 

事 業 内 容

■インターネットを利用した総合サービスの提供 
■ドン・キホーテからの受託業務各種 
■オンラインショッピング市場におけるバックオペレーションのスキーム構
築及びサービスの提供 

資 本 金 4 億 5,000 万円 
 

【GMO インターネット株式会社 会社概要】 
会 社 名

GMO インターネット株式会社 <http://www.gmo.jp/> 
（東証第一部 証券コード：9449） 

所 在 地 東京都渋谷区桜丘町 26 番 1 号 セルリアンタワー 
代表取締役会長兼社長 熊谷 正寿 

事 業 内 容
■インターネット活用支援事業（ネットインフラ事業） 
■インターネット集客支援事業（ネットメディア事業） 
■インターネット金融事業（ネット金融事業） 

資 本 金 71 億 4,829 万円 
以上 


